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Информация  
по обращениям граждан поступивших  

в  Администрацию муниципального района  в феврале

	
	февраль 2014

	февраль

2013 
	2 месяца 2014
	2 месяца 2013

	Поступило обращений (всего)
	33
	21
	60
	35

	Взято на контроль
	1
	1
	1
	1

	Поступило письменных обращений

из них:
	18
	12
	30
	20

	повторных
	7
	2
	7
	2

	коллективных
	2
	-
	5
	2

	удовлетворено
	-
	-
	-
	1

	Рассмотрено с выездом на место 
	5
	-
	5
	-

	Принято на личном приеме (всего)

в том числе:  
	7
	5
	11
	5

	руководителем
	7
	5
	11
	5

	его заместителями
	-
	-
	-
	-

	удовлетворено
	-
	-
	-
	-

	Поступило через интернет-приемную из них:
	8
	4
	19
	10

	повторных
	1
	-
	2
	-

	коллективных
	-
	-
	-
	-

	удовлетворено
	-
	2
	-
	4

	Рассмотрено обращений с нарушением срока (всего)
	-
	-
	-
	-

	Проведено выездных приемов граждан
	-
	-
	-
	-

	Основные вопросы по характеру обращений (письменных и устных)

	Соцобеспечение и соцзащита
	4
	-
	4
	-

	Жилищное хозяйство  
	8
	4
	14
	4

	Коммунальное и дорожное хозяйство                                        
	14
	10
	23
	19

	Финансовые вопросы
	-
	1
	-
	2

	Законность и правопорядок  
	-
	1
	-
	1

	Здравоохранение
	-
	-
	-
	-

	Транспорт
	2
	1
	8
	2

	Труд и заработная плата
	-
	-
	-
	-

	Связь
	-
	-
	-
	-

	Агропромышленный комплекс
	2
	-
	4
	-

	Государство, общество, политика   
	3
	-
	6
	3

	Воспитание и обучение
	-
	3
	1
	3

	Торговля
	-
	1
	-
	1

	Входящих
	355
	318
	650
	625

	Исходящих
	212
	254
	437
	458


